
Der Schweizerische Bankenombudsman agiert als neutrale und unabhängige Informations- und
Vermittlungsstelle bei Streitigkeiten zwischen Kunden und Banken und ist Anlaufstelle für die Suche
nach nachrichtenlosen Vermögen. Zur Verstärkung seines Teams sucht er per 1. März 2026

eine Rechtsanwältin oder einen Rechtsanwalt (80-100%)

In dieser verantwortungsvollen Position bearbeiten Sie anspruchsvolle Kundenbeschwerden juristisch
fundiert und neutral. Sie entwickeln konkrete Vermittlungsvorschläge und kommunizieren mündlich
und schriftlich mit Banken sowie in- und ausländischen Kunden.

Ihr Profil:

Abgeschlossenes juristisches Studium und Anwaltspatent
Rasche Auffassungsgabe und ausgeprägte analytische Fähigkeiten für juristische Sachverhalte
Sorgfältige, effiziente und selbstständige Arbeitsweise
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse; Französisch und/oder Italienisch von Vorteil
Erfahrung im Finanzsektor, insbesondere im Privatkundensegment und Bankenvertragsrecht

Unser Angebot:

Eine verantwortungsvolle Aufgabe mit gesellschaftlicher Relevanz
Ein professionelles Team und eine kollegiale Atmosphäre
Ein moderner Arbeitsplatz am HB Zürich oder tageweise im Homeoffice

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen per E-
Mail an Andreas Barfuss, Bankenombudsman, job@bankingombudsman.ch.

Für weitere Auskünfte stehen wir Ihnen unter Tel. 043 266 14 51 gerne zur Verfügung.

Wir freuen uns, Sie kennenzulernen.
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